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POLÍTICA DE CANCELAMENTO, REEMBOLSO E REGRAS DE PARTICIPAÇÃO 
 
Política de Cancelamento e Reembolso: 
 

 
1. O participante poderá solicitar o cancelamento da inscrição até 30 

dias antes da data do evento, com direito ao reembolso integral do 
valor pago; 

 
2. Cancelamentos solicitados entre 29 e 15 dias antes da data do 

evento terão direito ao reembolso de 50% do valor pago; 
 

3. Cancelamentos solicitados com menos de 15 dias de antecedência 
da data do evento não terão direito a reembolso; 

 
4. A substituição de participantes será permitida até 7 dias antes da 

data do evento, desde que comunicada por escrito à organização; 
 

5. Em caso de cancelamento do evento por parte da organização, 
todos os participantes terão direito ao reembolso integral do valor 
pago; 

 
6. O cancelamento da nota fiscal somente poderá ser realizado dentro 

do mesmo mês de sua emissão, observada a legislação fiscal 
aplicável. Após o encerramento do mês de emissão, não será 
possível o cancelamento da nota fiscal; 

 
7. Caso a solicitação de cancelamento seja realizada após o prazo 

previsto no item 6, a contratante será responsável pelo pagamento 
dos tributos, encargos e demais custos fiscais incidentes sobre a 
nota fiscal emitida, quando aplicáveis, em razão da impossibilidade 
legal de seu cancelamento. 
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Regras de Participação: 
 

1. Os participantes deverão portar sua credencial de identificação em 
local visível durante todo o evento. A credencial é pessoal e 
intransferível; 

 
2. É proibido fumar em todas as áreas internas do evento; 

 
3. O uso de dispositivos eletrônicos durante palestras e apresentações 

deverá ser realizado de forma a não perturbar os demais 
participantes; 
 

4. Não será tolerado qualquer comportamento discriminatório, 
ofensivo ou inadequado. Os infratores poderão ser retirados do 
evento, sem direito a reembolso; 

 
 

5. A organização reserva-se o direito de impedir o acesso ou retirar do 
evento qualquer participante que descumpra este regulamento ou 
adote conduta que comprometa a segurança, a ordem, o bom 
andamento das atividades ou a experiência dos demais 
participantes, sem direito a reembolso; 
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